PHAT TRIEN DA0 140 (X B0 THONG TIVTIU VBN 0 VIET MW
Trung tém T?I:ng tin Tu ligu KHCN Qudc gia

Nguyén HGu Hung

Trinh bay co s¢ va nhu cdu cuia vdn dé dio tao can bo thong tin thu vién ¢ niroc ta.
Dua ra quan diém khung dé phat trién viéc dao tao dua trén vige danh gid céc co 56 dao
tao hién c6, néu ra nhiing linh vuc cdn duoc quan tam va xdac dinh céc hinh thai hop
tdc gitga cdc co s¢ dao tao trong tinh hinh hién nay.

L Co sé eia van dé
dao tao can bo thoéng
tin

Ngay ta Hoi nghi
Théng tin KHKT toan
quéc lan thy 1 (1971),
vian dé dao tao va xay
dung déi ngd cdn bod
thong tin KHKT d4 duoe
ddt ra. Ta 46 toi nay,
nhiéu vin ban phdp quy
va nhiéu héi nghi quan
trong cdia nganh déu
nhidn manh téi viée dao
tao can b thong tin:

- Nghi quyét 89 - CP
(nam 1972) cuda Thi
tuéng Chinh phu dua
van dé dao tao, xay dung
d6i nga cdn bo thong tin
la mét trong s6 nhing
bién phdp chd yéu dé
tdng cuong cong tdc
thong tin;

- Chi thi 95 - CT
(1991) cba Chu tich Héi
dong Bo trusng dé ra
nhiém vu dao tao cdn bo
dai hoc va trén dai hoc
-nganh thong tin, déng

thoi chud trong viéc t6
chite cdce 16p tap hudn dé
nang cao trinh d6 nghiép
vu;

- Héi nghi Théng tin
Khoa hoc & Cong nghé
toan quéc lan thid 3
(1991) da ra két luan
kién nghi xay dung mot
khoa Théng tin hoc tai
Truomg dai hoc Téng hop
Ha Noi;

- Van ban "Chién luoc
tdng cuong coéng tdc
théng tin KHCN trong
thoi ky CNH - HDH” do
Bo Khoa hoc, Cong nghé
va Méi truong théng qua
nam 1998 d4 dé ra
nhiém vy, xay dung
khoa Théng tin hoc &
Quan tri Thong tin trong
hé¢ théng gido duc dao
tao dai hoc trong nuoc.

Nhu vay, van dé dao
tao dé xay dung va phat
trién d6i ngd cdn bo
thong tin phuc vu cho
dat nudéc la nhiém wvu
quan trong da dugc dat

ra nhiéu lan ti nhiéu
nam nay.

II. Quan
khung

Phat trién van dé dao
tao cdn bo TT-TV dua
trén 3 tién dé sau day:

Thit nhat, & Viét Nam
trong thoi gian qua da
ton tai cdc co s& dao tao
can bo TT - TV.

Thit hai, cac co s& dao
tao cdn bo TT-TV & Viét
Nam tuy d4 c6 nhiéu nd
lge va ¢8 géng song con
nhiéu diéu bat cap ma
hon lic nao hét, hién can
tiép tuc dwoc cing co
nhim nang cao chit
lugng dao tao can bo dap
ung yéu cau cda thoi dai.

Sau nia, véi sy phat
trién cda cong ngheé
théng tin hién dai cdce co
s¢ dao tao khong thé
dung riéng la cdc 6c ddo
ma can phdi hop tdc
thuwe hién viéc chia sé
cac kinh nghiém da duoc
tich luy va nguén luc

diém
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hién cé.

Ta ba tién dé trén,
dudi day sé xem xét:

- Cdc co s& dao tao
hién co;

- Nhimg linh vuc can
cing c¢0;

- Hinh thtic hop tac.

2.1. Cdec co so dao
tao hién co

1. Khoa Thong tin-thwe
vién, Truong dai hoc
Vin hod Ha Noéi

Nam 1959, Khoa thu
vien Truong ly luan
nghiép vu B6 Van hod
(ngay mnay la Khoa
Théng tin-thu vién,
Truong dai hee Van hod
Ha Ngi) duoc thanh lap.
Day la co s& dao tao cdn
b6 thu vién bac dai hoe
hé chinh quy sém nhat &
Viét Nam, Khoa d4 dao
tao dugc hang nghin
sinh vién phuc vu cho
cdc loai hinh thu vién
khdac nhau. Giai doan
1960 - 1990 Khoa Thu
vién dao tao can bod cho
thu vién khoa hoc va thu
vién phé thong. T nam
1991, muc tiéu dao tao
cia Khoa la dao tao cac
sinh vién theo ba hudng:
cdn bé thu vién khoa hoc
tong hop, thu vién
chuyén nganh va thu
vién truong hoc. Tw nam
1992, trong chuong trinh
dao tao cia Khoa d4a co

su thay déi nhidu vé mat
néi dung thé hién xu
hudng hoa nhap cong tac
thu vién véi céng tdc
thong tin.

T nam 1997 dén nay,
muc tiéu dao tao cua
Khoa thu vién da c¢6 su
thay déi. Khoa ¢6 nhiém
v dao tao nhiing cdn b
c6 thé lam viéc & cdc co
quan thu vién thong tin
hoac trong thiét ché hop
nhat gita thu vién va co
quan thong tin.

Sinh vién Khoa thu
vién duoc tuyén ti cdc
khoi C va D. Thoi gian
dao tao 14 4 nam. Sinh
vién ra truong véi hai
hinh thiic thi: khod luan
ho#c thi tot nghiép.

T nam 1991, bén
canh viée dao tao can bo
thu vién - thong tin & bac
dai hoc, Truong dai hoc
Van hod Ha Noi da mé
cdc khod dao tao sau dai
hoe, dao tao cdc thac sy
chuyén nganh Thu vién.
Déi tuong tuyén sinh la
nhimg ngudi t6t nghiép
dai hoc cdc nganh Thu
vién - Thong tin, Quan
tri thong tin, Luu tri va
T liéu hoc.

Chuong trinh dao tao
thac si chuyén nganh
thu vién nhim ddp ung
cdc yéu cau sau:

- Hé thong hod kién

thiic da hoc va ning cao
mét bude trinh d6 1y
luan nghé nghiép cho
hoc vién;

- Trang bi cho hoc vién
nhiing kién thic méi vé
théng tin va cong nghé
théng tin, bdéi dudng
nang lue quan ly va khai
thdc cdc leai ngudn tin.

- Gilip cho hoc vién
hinh thanh nhing kj
niang can thiét trong
quan ly, lanh dao, diéu
hénh co quan thu vién -
théng tin.

2. B6 mén Thong tin-
Thu viéen Truomg Dai
hoc Khoa hoe Xd hoi va
Nhédn vdn, Dai hoc Quéc
gia Ha Noi

Tién than cia Bé mén
nay la Té Thu vién thuéc
Khoa Lich si@ Truoéng
Dai hoc Téng hop Ha
Néi (ngay nay la Truong
KHXH&NV thudc
DHQGHN). Co s& dao
tao nay d4 dao tao cdn
bo thu vién béc dai hoc
chinh quy cho cdc thu -
vién khoa hoc téng hop
vd thu vién chuyén
nganh ta nam 1973 dén
nidm 1983. Giai doan
nay chuong trinh giang
day chuyén sau vé thu
vién hoc va thu muc hoc
truyén théong.

Giai doan td nam
1984 dén 1996: Truomg
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Dai hoc Téng hop Ha
Néi tam dung dao tao
can b6 thu vién dai hoc
chinh qui (viéc dao tao
nay dugc chuyén giao
cho Khoa Thu vién,
Truong dai hoc Vin hoa
Ha N6i) ma chi duy tri
viée dao tao tai chuc
chuyén nganh thu vién -
thong tin cho céc truong
dai hoc va cdc co quan
trung wong. Nam 1997,
B6 moén Thu vién-Thong
tin duoc thanh lap dé
ti€p tuc tro lai dao tao
can bd thu vién - théng
tin hé chinh quy. Hién
nay, Truong cé ké hoach
chudn bi dé chuyén bo
moén lén thanh khoa
thong tin-thw vién.

Sinh vién duwoc tuyén
chon vao nganh tt khoi
C va D. Sinh vién tot
nghiép ra truong cé thé
didm nhiém cde khau
cong tac tai cac thu vién
khoa hoc va trung tam
thong tin cdc bd, cdc
nganh, cdc co s& nghién
catu va cdc truomg dai
hoc, tu td chuc diéu
hanh d&n truc tiép trién
khai hoat dong.

3. Khoa Thu vién-
Théng tin hoc Truong
Dai hoc Khoa hoc Xd héi
va Nhdn vdn, Dagi hoc
Quéc gia TP. Hé6 Chi
Minh

Nam 1984, Trudng
Dai hoc Téng hop TP. Ho
Chi Minh (nay la trudong
Dai hoc Khoa hoc X4 héi
va Nhan van, Dai hoc
Quéc gia TP. Ho Chi
Minh) thanh lap Khoa
Thu vién va tién hanh
dao tao cdn bo thu vién
cho cdc thu vién khoa
hoe. Sinh vién duoc
tuyén vao khoa ti 4 khoi
: A, B, C, va D. Thoi gian
tix 1984 dén 1990, Khoa
chi y dao tao cdan bd cho
cdc thu vién khoa hoc
chuyén nganh va thu
vién cac truong dai hoc
thudc cdc tinh, thanh
phdé phia Nam. Giai
doan nay sinh vién duoc
dao tao theo phuong
thic gii di hoc ba nidm
dau khoa hoc co ban tai
cac khoa khac trong
trudong, goém cac nganh
thude khéi khoa hoc tu
nhién hodc khoa hoc xa
hoéi. Sau 46, cde sinh
vien dwoc tiép tuc dao
tao hai nam nghiép vu
thw vién, thu muc va
théng tin khoa hoc.

Tua nam 1994, Khoa
ddi tén thanh Khoa Thu
vién-Thong tin hoc, dao
taoc sinh vién theo
chuong trinh nhém 56
(danh cho nhém nganh
KHXH). Thoi gian dao
tao clia khoa la 4 ném.

Sinh vién ra truomg voi
hai hinh thic: lam khoa
luan tét nghiép hoac thi
tot nghiép nhu cdc
truomg dai hoc khaec.

4. Khoa Théng tin-
Thu vién, Truong Cao
dding Vin hod TP. Ho
Chi Minh

Co s8¢ dao tao nay
duge thanh lap to nam
1976. Thap nién dau
tien Khoa chi yéu dao
tao hé trung cap thu
vién. Cudéi nhing nam
80, Khoa phoi hep véi
Khoa Thu vién Truong
Dai hoc Vian hoda Ha Noi
m& cdc 16p dai hoc chinh
qui va tai chie. Chuong
trinh dao tao do Khoa
Thu vién Truomg dai hoc
Van hoda dam nhiém.
Gido vién nhiing moén
hoc méi thude linh vue
thong tin hoc va tin hoc,
duoc Khoa moi ti cédc co
s& dao tao khae. Viéc ra
dé thi, cham thi va cap
biang dai hoc chinh qui
cho sinh vién do Truong
Pai hoc Van hod thuc
hién. Hién nay, cung voi
viec chudn bi nang cap
Truomg thanh truong
dai hoc, Khoa ciing dang
tich cuc chuin bi diéu
kién dé chuyén dao tao
sang cap dai hoc vé TT-
TV.

5. Khoa Thong tin hoc
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va Qudn tri thong tin
Truong Dgi hoc Dan ldp
Dong Do

Khoa dugc thanh lap
trén co s& Quyét dinh sé

6489/KHTC ngay
14/9/1996 ctia B trudng
Bé Gido duc va Dao tao
vé viéc cho phép Truong
DHDL Doéng Dos duoc
dao tao nganh Théng tin
hoe.

Théng tin hoc va
Quan tri théng tin 1a
mét linh vuc khoa hoce va
cong nghé da nganh va
lién nganh. Vi vay, muc
tiéu dao tao cia Khoa la
dao tao cdc ¢d nhan
khoa hoc c¢é trinh d6 ly
luan vé khoa hoc théng
tin va nghiép vu chuyén
moén vé guan tri théng
tin, ddp ung nganh rong,
c6 khad nang lam viéc
trong cde t6 chice thong
tin tu vdn, tu liéu, thu
vién, vdn phong thube
moi linh vyc quan ly nha
nuéc, kinh t€, thuong
mai, khoa hgc - cong
nghé, gido duc va dao
tao.

Ct nhan cda khoa
Thong tin hoc va Quan
tri théng tin ¢6 dd nang
luc dé thuec hién ecsbc
nhiém vu sau:

- T6 chic xay dung,
quan tri, khai thde cac
loai nguon luc théng tin

dudi dang cdc co s& da
liéu, cdc kho théng tin -
tu lidu téng hop va dac
thu;

- Thuc hién viéc xit 1y,
phan tich, téng hop
danh gid va phdn bién
théng tin;

- Té chic dadm bao
thong tin hé tre cho cac
qua trinh quyét dinh,
lap ké hoach, té chic
thuc hién & cdc cép, cac
nganh;

- Té chic dp dung
cong nghé thong tin, bao
gom: tin hoc tu liéu, cong
nghé mang va cédc dich
vu INTERNET dé hién
dai hod cdc hé théong
quan tri théng tin & cde
CO quan;

- Té chitec va quén ly
cdc co quan thong tin, tu
liéu;

- Nghién ciu khoa hoc
va gidng day vé nganh
Théng tin hoc va Quan
tri thong tin.

Thoi gian dao tao cua
khoa la 4 nam. Chuong
trinh dao tao gom 2
phan:

- Gido duc co ban;

- Gido duc chuyén
nghiép.

Gidgo duc co ban gom
cdc khdi kién thic chung
cho ¢t nhéan cdec nganh
khoa hoc xa héi va nhan
van.

Gido duc chuyén
nghiép dugc chia thanh
3 khai kién thuc:

- Khdi kién thie cot 16
gom cdc phan vé nguyén
ly cia khoa hoc thong
tin, cdng nghé thong tin
va ky thuat quén ly;

- Khéi ki€n thuc
chuyén mén chinh gém
cde mon vé t6 chite théng
tin, cdc phuong phédp va
qud trinh théng tin,
kinh té va quan 1y hoat

dong thong tin;
- Khoi kién thue

chuyén mén ty chon gém
cdc mén vé khai thdc va
st dung cdc ngudn lyc
thong tin phuc vu cho
cdc hoat dong quan ly,
kinh té& - x4 héi, khoa hoc
- cong nghé.

Trong hoc ky 6 va 8 ¢6
2 ky thuc tap dé sinh
vién ¢6 co hoi ti€p xuc
v6i thue té€, cung c6 lai
kién thic duoge hoe trong
nha truong.

Cuéi khoa hoc, mbi
sinh vién phdi hoan
thanh khod luan tot
nghiép hodc thi tot
nghiép hai mén hge: co
s6 thong tin hoc va mon
thong tin téng hop.

Sinh vién cda khoa
duoc tuyén chon qua ky
thi quéc gia cdc khoi A,
D va C.

6. Trung tém Théng
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tin Tu lieu KHCN Quoc
gia

Trung tam Théng tin
Tu litu KHCN Quéc gia
la co quan théong tin-tu
liéu dau nganh cia hé
thong théng tin-tu liéu
KHCN quéc gia, da ¢é
nhiéu ndm té chie cae
lép tap huan ngan han
dudi 3 loai hinh:

- Cac lop co s6;

- Céc lop chuyén dé;

- Cdc lop nang cao.

Dac biét, trong thoi ky
te nam 1987 dén 1991,
trong khudn khé cia du
an VIE 80 - 045, Trung
tam da té chuc dwoc 4
khod dao tao sau dai hoc
vé Thong tin KHCN cho
hon 100 cdn bé théng tin
cua cac co quan théng
tin trong mang luodi.
Duoc nha nude wu tién
dau tw véi trang thiét bi
tot, nguon lye thong tin
ddi dao, dsi ngd cdn bo
lam cong tdc giang day
dugc dao tao co bén,
trong dé nhiéu nguéi
duge dao tao & nuée
ngoai, Trung tam c¢é
nhiéu thuan loi trong
viéc trién khai nhiém vu
dao tao va phdt trién
nhan lyc théng tin &
trinh d¢ sau dai hoc.

7. Thu vién Quéc gia

Ngay ti nhing nim
80, Thu vién Quéc gia da

cong tac véi Khoa Thu
vién Truong Pai hoc Vin
hod Ha Noi té chice dao
tao cdc lép dai hoc tai
chitc va cdac lop chinh
qui.

Hién nay, Thu vién
van ti€p tuc mé hang
chuc lép béi dusng
nghiép vu ngan han, cde
l6p bdi dudng va béo cdo
chuyén dé nhim cung
cap kién thie co ban cho
cac cdn bd méi vao nghé
trong mang luéi thaw vién
cdng cdng.

Tw bue tranh khai
quat trén day cho thay,
dén nay viéc dao tao vé
thong tin-thu vién da
duoc hinh thanh theo 2
huong:

- Cdc khoa dao tao cé
van bing (tw Cit nhan
toi Thac s khoa hoc);

- Cdc khod dao tao
khéng ¢6 van bang (cdc
lép ngdn han va dai
han).

Cdc chuong trinh dao
tao trén day da gép phan
tao ra mét doi ngi can
b6 chuyén mon 1am nong
cOt trong viéc phat trién
cong tdc thong tin, tu
liéu, thu vién trong toan
quoc. Mac du vay, céng

tac dao tao cdn bo théng

tin- thu vién vAn con
nhiéu diéu bat cap, ma
trong d6 hinh anh chung

la viée dao tao cdc co s&
con mang tinh chat chip
va va cyc bo. Do do,
nhiém vu hang dau hién
nay dat ra cho cac co s&
dao tao can bo thu vién -
thong tin la phai tiép tuc
d6i méi, hoan thién 4é
moéi co s¢ dao tae hién
nay phai tré thanh cdc
trung tam dao tao chat
lwong cao, cung cap cho
dat nudc mot dsi ngu
can b théng tin - thu
vién co dud kha niang va
tri thic ti€p can téi khoa
hoc va céng nghé théng
tin, ddp Ung nhing doi
héi méi clia x4 héi trong
cong cude cong nghiép
hod va hién d&ai hod dat
nudce.

2.2. Nhung linh vuc
can duoc tding cuong

Viéc x&y dung cdc co
s& dao tao chét luong cao
doi héi mot qud trinh,
trong d6 ¢6 phan dau tu
rat iéon. Tuy nhién, trong
diéu kién néu nha nuée
chua c6 kinh phi dé ting
thém dau tu thi viéc tan
dung cdac ngudn noi luc
hién ¢6 tai cde co s¢ dao
tao hién nay la rat quan
trong. Do vay, méi co s&
dao tao trén day déu can
phai cing ¢6 theo huéng
tao su lién théng, hinh
thanh mot hé théng va
ting cuomg muic dé chia
sé. Truéc mit, giga cde
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co s¢ dao tao can b TT -
TV can thie hién sy hop
tdc trén cdc linh vye sau
day:

- Hoan

thiéen vé
chuwong trinh: chuong
trinh dao tao duoc chia
thanh 2 phan: phan kién
thuic va phan ky nang.
Phan kién thuc trong
chuong trinh dao tao la
phan c6t 16i, 6n dinh bén
ving, thay d6i cham.
Phan k§ ning (cha yéu
phan cong nghé théong
tin) thay d6i rat nhanh.
Phan kién thic lién
quan t6i cde van dé vé
ban chat théng tin,
nguodn tin bén trong va
bén ngoai, ngudn luc
thong tin, toéng hop
thong tin, phwong phdp
phan tich va giao ti€p,
dam bao théng tin.
Nhung kién thic nay sé
c6 tdc dung gidp cho hoc
vién nang cao ning huc
phéan tich, giao tiép, tro
giip quyét dinh, gidi
quyét cac van dé va céc
nhiém vy quan ly. Viéc
cung ¢6 cdc chuong trinh
dao tao phdi theo
nguyén tac dinh huong
van dé va tinh da lién
nganh cia chuwong trinh
dao tao;

- Nang cdp ha tang co
sd théong tin: ngoai tru
moét 86 co quan trong
diém cua nha nudéc nhu

Trung tdm Thong tin Tu
litu KHCN Quéc gia,
Dai hoc quéc gia Ha Néi,
do, mdt mat, duoc Nha
nudc uu tién dau tuw va
tao diéu kién c6 duoc cdc
ngudn von tai tro cda céc
t6 chuc quéc t& va nuéc
ngoai, méit khde, cde don
vi nay da cé nhiéu nam
xay dung, cac co s& dao
tao cdan b6 TT-TV con lai
hién rat nghéo nan vé
mei phwong dién, dac
biét la phan trang thiét
bi (cd phan cung lan
phan mém) va phan con
ngudi. Vi vay, trong
nhing nam t6i, phan ha
tang ky thuat cua cdc co
s¢ dao tao can duoc
trang bi va nang cédp
manh hon;

- Ph4t trién doi ngu
giang vién: két qua dao
tao phu thudc truc tiép
vao chat luong d6i ngu
gidng vién. Phdt trién
doi ngu giang vién cuia
nganh la ké hoach mang
tinh chién luoc. Poi ngu
giang vién hién nay con
nhiéu bat cap vé sé
lugng, chat lwong va co
céu theo ciac bo mon. Pé
x4y dung d6i ngi gidng
vién cé thé thuyc hién
bang 3 cdch: dao tao
chinh qui, béi duéng
nghiép vu d6i véi giang
vién tai ché va mé rong
hinh thuic giang vién

kiém nhiém.

2.3. Hinh thdi hop
tac

Nhu cau xay dung doi
ngi can bé thong tin dap
ung véi yéu cau phat
trién doi héi cdc co sé
dao tao cdn bo TT-TV
hién c¢é trong nude phai
duoc tich hgp theo
huéng lién két va mé
rong dé tré thanh mot to
hop dao tao.

Hinh thai t6 hop nay
sé giup cho viéc han ché
cdc yéu kém trong timg
co s¢ dao tao hién tai,
phat huy cdc nguén luc
hién c6, thic day su hop
tac cung ¢6 loi, ndng cao
chat lugng dao tao, tang
uy tin xa héi doi vai
nghé nghiep TT - TV.

Dé thye hién muc tiéu
trén day, trudsc mét cé
thé trién khai cdc hinh
thie hop tdc sau day:

- Két hop chat ché cac
co s& dao tao, thue hién
viéc trao déi gidng vién
va sinh vién, thuc hién
viéce du gio chéo gita cédc -
cO S0...;

- Trao d6i chuong
trinh dao tao gita cac co
g0, dam bado tinh lién
thong gitta cdc chuong
trinh va gida cdc mon
hoc trong timg co s6;

- Trao d6i tai liéu
giang day (gido trinh,
gido an...) hé théng bai
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tap, cau hoi kiém tra,
khod luan, tiéu ludn va
nién luan;

- Xay dung mang
thong tin dao tao tro
gitip cho viéc té chuc,
quan ly, phdt trién cac
hoat dong dao tao, bao
dam viéc truy cap tdi cdc
thong tin dao tao can
thiét;

- Hinh thanh mot
chuong trinh nghién ciu
tong thé vé dao tao va
phdt trién nhan luc
thong tin & Viét Nam
trong thoi ky nén kinh té&
tri thaic.
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QUAN HE GIGA CAC KHO MAU TRONG TONG THE MARG 21

Vi Van Son

Diém qua hién trang dp dung MARC 21 treong thuc tién bién muc ¢
Viéet Nam tur cuéi ndm 2001 dén nay. Néu ra sw can thiét phdi hiéu dinh
Bdn thdo Tai li¢u huong dan MARC 21 VN va tiép tuc nghién cuu thém
cdc kho mau khdce (ngoai khé mdu bién muc) trong tong thé MARC 21.
Giot thiéu so qua vé cde khé madu nay. Pua ra moét sé khuyén nghi co
lién quan dén viéc t6 chitc Hoi thdao MARC 21 trong tuong lai.

é th Hoi thio "He
héng va tiéu chuan

cho thu vién Viét Nam"
t8 chuc tai Ha Noi tu
ngay 26-28 thang 9 nam
2001 do Vién Cong nghé

Hoang gia Melbourne
(RMIT) t6 chitc véi mot
trong nhting khuyén
nghi la thong qua MARC
21 nhu la khé mau thu
muc chudn cia Viét

Nam [2], va tiép theo la
Hoi thdo quoc gia vé
MARC Viét Nam 22-23
thang 11 nam 2001 tai
Trung tdm Théng tin Tu
lietu KHCN Quéc gia véi
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